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最新ニュースリリース


    
    
                     
            

    
        令和6年能登半島地震による被災者への支援について

        2023.02.02 令和6年能登半島地震による被災者への支援について 富山高専所属の練習船「若潮丸」で断水が続く石川県七尾市へ海上物資輸送 この度の「令和6年能登半島地震」により亡くなられた方々のご冥福をお祈りすると共 […]

        続きを読む
    


    





ニュース記事一覧







ITADのプロフェッショナル
総合力と専門性で
お客様に最大価値を


使用期間が過ぎたIT資産の適正処理をさす用語、ITAD（ITAssetDisposition）。1989年の創業以来、日本システムケアはこの分野の草分けとして実績を重ね、現在、国内有数のITADサービスプロバイダーとして業界やお客様から高い信頼を得ています。


近年ITADは、単に使用済み機器の適正処理にとどまらず、情報セキュリティや環境対応が厳しく問われるようになりました。


わたしたちは機器の回収から、運搬、保管、データ消去、検査、買取、リユース（再利用）、リサイクル（再資源化）にいたるまで、すべてのプロセスで厳格に要件をクリアし、お客様に安心・安全をお届けしています。


また、総合力と専門性にもとづく当社厳選したリユース情報機器を用いた機器導入・保守・機器管理・適正処理の 一括代行サービス（LCM）は、お客様の業務負荷と機器運用コストの大幅な削減をもたらし、これまでに多くの企業に導入されています。


デジタル化の波とIoTの進展で高度化するIT機器。その再利用と再資源化を通じ、わたしたちはお客様に最大価値を提供すると同時に、循環型経済社会の実現も後押ししていきます。









安心の実績　IT資産一括代行サポート

ライフサイクルマネジメント（LCM）


PCやServerなどのIT資産を、調達から導入、運用、廃棄までライフサイクル全体にわたって包括的に管理する日本システムケア独自の総合サービス「LCM」。長年培ってきたノウハウを活かし各種の作業を一括代行することで、お客様のIT管理コストや業務負担を大幅に軽減します。

そのサービスの特徴は、PCの機種選定から、導入、運用支援、障害対応、保守、データ更新、機器使用終了後のIT機器の収集、分別、保管、リユース・リサイクルによる再利用・最終処分まで、IT資産に関わるあらゆるニーズにきめ細かく応えるサポート力。

クラウドベースの資産管理、全国に広がるリユース・リサイクルセンター、ご相談に即応するヘルプデスクなど、お客様業務支援のインフラも充実し、ワンストップの便利さで安心と効率をお届けします。








納入・設置


自社技術スタッフにより入念にリファービッシュされたサーバー、PC、ルーター、HDDなどIT機器を、安心の品質でご提供いたします。日本システムケアが納入するRe-Value PCは、マイクロソフト社製正規OSをインストールしたキッティング済みマシン。そのため設置したその日からすぐにご使用いただけます。

故障や設定に関するお問い合わせには、専用のヘルプデスクが対応。マルチベンダーサポートのため、さまざまなブランド機器へのご相談にお応えいたします。

IＴ機器リユース・リサイクル業界に30年、月間中古取扱台数４万台以上の実績に加え日本システムケアの高い実績に加え、ヘルプデスク、コールセンター、運用窓口が一体となった万全のサポート体制でお客様のIT資産活用を支援いたします。









	初期設定/動作確認/品質テスト済み機器
	マイクロソフト社製正規OSセットアップ
	緊急時のコールセンター対応







お客様事例





ゼロコストで安全に機器処分医薬品・医療機器の大手メーカー


課題

数千台におよぶ使用済みノートブックPCやタブレットの廃棄を計画。しかし、それら機器には顧客や製品に関する機密情報が保存されたままに。情報漏洩の懸念を解消するには事前のデータ消去が必須でしたが、そのための予算が課題となっていました。


ソリューション

日本システムケアが、機器のデータ消去、書類手続き、回収運搬を一括代行。さらに処分する機器を買取ることでデータ消去コストを相殺し、予算問題を解決しました。


導入効果

買取り価格が廃棄コストを上回ったためデータ消去や運搬などの処分費用が実質ゼロに。予算の範囲内でセキュリティに配慮した機器処分が完了しました。





MORECLOSE





運用・保守


ハードウェアやアプリケーションの安定運用を見守り、障害時には機敏に復旧作業を行う日本システムケアの運用・保守サービス。1年/3年/5年とお客様の個別ニーズに合わせ契約期間をお選びいただけます。

リモート運用管理、パッチの一元管理、ファイル配布、モバイルデバイス管理など、業務効率化につながる多彩なメリットをお届けします。

長年にわたる実績の上に築かれたノウハウで、運用・保守に関わるコスト削減、生産性向上に貢献いたします。









	障害を未然に防ぐ予防保守
	緊急時の障害対応
	クラウドベースの管理インフラ







お客様事例





運用管理負荷を削減
総合アミューズメント大手企業


課題

全国に店舗を持つ総合アミューズメント大手企業では、専門スキルのないスタッフが各店舗のIT機器管理を兼務していたことにより、日常的にITトラブルが発生。さらに、店舗で使用するPCを更新する際に、購入コストが大きく膨らんでいました。


ソリューション

日本システムケアの一括管理代行サービス（LCM）を採用し、店舗スタッフのPC管理負荷を削減。さらに再資源化されたリサイクルPCを導入することで、新規購入コストを大幅に圧縮しました。


導入効果

クラウドベースの運用管理とヘルプデスクの併用により店舗スタッフのIT負荷を軽減。目に見えるコスト（機器費用）と目に見えないコスト（労力）の両方を一挙に解消することができました。





MORECLOSE





回収・再資源化


使用済のIT資産を買取し、全国各地のリユース・リサイクルセンターに集め、適切に処理いたします。その処理はJITAD（日本ITAD協会）などのガイドラインに沿って行われ、データ消去については、ソフトウェア消去、物理破壊、磁気破壊など、お客様各自のご要望にお応えします。

近年、情報機器の処分で特に懸念されるのは、情報漏洩などのデータセキュリティと環境への影響。日本システムケアは、万全なセキュリティ管理体制を整えると同時に地球に優しい再資源化のプロセスによって循環型社会の実現を後押しします。









	使用済みIT機器の買取再利用
	地球環境に優しい再資源化
	安心・安全なデータ消去
	万全のセキュリティ体制







お客様事例

	



セキュリティリスクを解消
受託臨床検査事業持株会社


課題

臨床検査、検査試薬などの受託事業を展開するある中堅企業では、患者や医療機関の機密情報が保存された機器の処分にセキュリティリスクを抱えており、情報漏洩や機器紛失を未然に防ぐ解決策を求めていました。


ソリューション

日本システムケアでは施錠できるセキュリティカーゴを提供。廃棄場所を一元化して機器の紛失を防ぐと同時に、カーゴの搬出や解錠に際しては独自のセキュリティ手順を適用し、情報漏洩のリスクを解消しました。


導入効果

廃棄機器の管理、搬出、機密データ消去など、煩瑣でしかも特別な注意が必要な業務の負荷を大幅に軽減し、データ漏洩など社会信用に関わるセキュリティリスクを解消することができました。





MORECLOSE









日本システムケアについて


未来の世代のために循環型社会を

IT資産のリユース・リサイクルに30年以上の実績を有する日本システムケアは、品質とデータセキュリティだけでなく、環境コンプライアンスに配慮したITADサービスを提供しています。自然を育む豊かな環境を未来の世代につなげていくことは、今日を生きる企業の社会責任。日本システムケアは、IT機器のリユース・リサイクルを通じて循環型社会に貢献しています。


	Microsoft第三者再生PC事業者（Third-Party Refurbisher） ※TPR
	IBMの認定ビジネスパートナー（IBM Business Partner）
	サービス・コンピューター代理店協会および北米テレコム代理店協会（AscdiNATD）会員
	一般社団法人日本ITAD協会（JITAD）創設会員

中古情報機器の取扱い（買取り/再商品化/販売）の適正事業者の資格認定
	ISO27001 情報セキュリティ管理システムの資格認定
	ISO14001 環境管理システムの資格認定
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